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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы: дисциплина ОП.11 «Менеджмент в профессиональной деятельности» входит 

в общепрофессиональный цикл, является дисциплиной, дающей возможность к 

развитию управленческого мышления, потребности в получении знаний и интереса к 

изучению управленческих дисциплин, способности к личному самоопределению и 

самореализации.     

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

Код ПК, 

ОК 
Умения Знания 

ОК 01,  

ОК 02,  

ОК 03,  

ОК 04,  

ОК 05,  

ОК 06,  

ОК 09,  

ОК 10,  

 

 организовывать 

деловое общение с различными 

категориями работников; 

 оценивать 

эффективность управленческих 

решений; 

 участвовать в 

организации собеседований с 

персоналом; 

 проводить инструктаж 

сотрудников. 

 применять на практике 

принципы делового общения, 

методы организации и проведения 

деловых переговоров 

 понятие и принципы 

управления персоналом в организациях 

различных форм собственности, основы 

организации работы малых коллективов; 

 функции, виды и 

психологию менеджмента; 

 законодательные и 

нормативные правовые акты, 

регламентирующие трудовые 

правоотношения; 

 формы и методы 

инструктирования и обучения сотрудников; 

 организационное 

обеспечение документирования управления 

персоналом и трудовой деятельности 

работников; 

 особенности менеджмента в 

области обеспечения информационной 

безопасности. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем образовательной программы и виды учебной работы 

Вид учебной работы 
Объем в 

часах 

Объем образовательной программы 84 

в том числе: 

теоретическое обучение  

лекционных занятий 60 

Практических занятия (если предусмотрено) 24 

Семинарских занятий - 

Самостоятельная работа - 

консультаций - 

Промежуточная(итоговая) аттестация в форме дифференцированного 

зачета 
- 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.11. Менеджмент в профессиональной деятельности 

 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические 

занятия, самостоятельная работа обучающегося, курсовая работа (проект),  

 

Объе

м 

часов 

Осваивае

мые 

элементы 

компетен

ций 
1 2  3 4 

 7 семестр  84 
 Введение Содержание учебного материала Уровень 

освоения 

2 1 Введение в предмет. Цели и задачи. Профессиональная направленность 

дисциплины 
2 ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 

ОК 10,  

Раздел 1. Современный менеджмент  34 

 Тема 1.1. Цели и задачи 

управления организациями 

различных организационно-

правовых форм 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 

6 

1 Формирование понятия менеджмента. 2 

ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 

ОК 10,  

 

2 История развития менеджмента. 2 

3 Конструирование образа современного менеджера. 2 

4 Организационно-правовые формы организаций. 2 

5 Цели и задачи управления организациями. 2 

6 Особенности управления организациями различных организационно-

правовых форм 

2 

Практическое занятие  

8 

 

1 Изучение истории менеджмента 

2 Изучение правовых форм организации 

Самостоятельная работа обучающегося  

- 1 Изучение существующих школ менеджмента. 

2 Выполнение анализа организационно-правовой формы компании 

Тема 1.2. Функции и 

принципы менеджмента 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 
6 1 Основные функции менеджмента. Характеристика каждой функции. 2 ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 2 Цикл менеджмента (планирование, организация, мотивация и контроль). 2 
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Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические 

занятия, самостоятельная работа обучающегося, курсовая работа (проект),  

 

Объе

м 

часов 

Осваивае

мые 

элементы 

компетен

ций 
1 2  3 4 

3 Основы управленческой деятельности. 2 ОК 10,  

4 Характеристика функций цикла. 2 

5 Взаимосвязь и взаимообусловленность функций управленческого цикла. 2 

6 Основные принципы менеджмента, которыми руководствуются в процессе 

выполнения функции организации 

 

Самостоятельная работа обучающегося  
- 

 
1 Подготовка доклада «Применение основных принципов менеджмента» 

Тема 1.3. Внутренняя и 

внешняя среда организации 

(предприятия) 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 

10 

1 Организация как объект менеджмента. 2 

ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 

ОК 10,  

 

2 Внешняя среда организации(предприятия). 2 

3 Факторы среды прямого воздействия: поставщики (трудовых ресурсов, 

материалов, капитала), потребители, конкуренты; профсоюзы, законы и 

государственные органы. 

2 

4 Факторы среды косвенного воздействия: состояние экономики, политические 

факторы, социально-культурные факторы, международные события, научно-

технический прогресс. 

2 

5 Внутренняя среда организации: структура, кадры, внутриорганизационные 

процессы, технология, организационная культура 
2 

Практические занятия  
4 

 

1 Изучение факторов воздействия на внешнюю и внутреннюю среду 

Самостоятельная работа обучающегося  
- 

1 Составление плана деятельности организации (предприятия). 

Раздел 2. Стратегический менеджмент  50 

Тема 2.1. Основы теории 

принятия управленческих 

решений 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 
6 1 Сущность стратегического менеджмента. 2 ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 2 Формы планирования. Виды планов. Основные стадии планирования. 2 
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Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические 

занятия, самостоятельная работа обучающегося, курсовая работа (проект),  

 

Объе

м 

часов 

Осваивае

мые 

элементы 

компетен

ций 
1 2  3 4 

3 Потребности предприятия. 2 ОК 10,  

 4 Процесс стратегического планирования. 2 

5 Дерево целей и миссия организации. 2 

6 SWAT-анализ (анализ внешней и внутренней среды организации, анализ 

сильных и слабых сторон, анализ альтернатив и выбор стратегии, управление 

и оценка стратегии). Типы решений. 

2 

7 Методы принятия эффективного решения, требования к решениям. Матрицы 

принятия решений. 

2 

8 Уровни принятия решений: рутинный, селективный, адаптационный, 

инновационный. 

2 

9 Этапы принятия решений: установление проблемы, выявление факторов и 

условий, разработка решений, оценка и принятие решения. Рассмотрение 

конкретных ситуаций с принятием эффективных решений 

2 

Практические занятия  
6 

 

1 Составления матрицы принятия решений 

Самостоятельная работа обучающегося  
- 

1 Изучение экспертных методов выбора вариантов решений 

Тема 2.2. Власть и стили 

руководства 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 

4 

1 Субъект и объект власти. 2 

ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 

ОК 10,  

 

2 Способы легитимации власти (отношение к власти, основанные на привычке, 

на вознаграждении, на заинтересованности, на авторитете, на страхе). 

2 

3 Стили руководства (авторитарный, демократический, либеральный). 2 

4 Полномочия и ограничения власти. 2 

5 Управление человеком и управление группой 2 

Самостоятельная работа обучающегося  
- 

 1 Изучение различных подходов к управлению 
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Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические 

занятия, самостоятельная работа обучающегося, курсовая работа (проект),  

 

Объе

м 

часов 

Осваивае

мые 

элементы 

компетен

ций 
1 2  3 4 

Тема 2.3. Методы 

управления 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 

4 

 Классификации методов управления (по организационной форме, по сфере 

применения, по объекту управления, по мотивации воздействия, по 

содержанию). 

2 

ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 

ОК 10,  

 
 Типы характеров работников (гипертимный, аутистический, лабильный, 

демонстративный, психанестический, застревающий, конформный, 

неустойчивый, циклоидный) 

2 

Самостоятельная работа обучающегося  
- 

 
1 Изучение средств коммуникации 

Тема 2.4. Управление 

рисками 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 

6 
1 Виды рисков: предпринимательский, коммерческий и финансовый. 2 ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 

ОК 10,  

 

2 Методика оценки капиталовложений и выбор наименее рискованного 

варианта: по средней арифметической и по коэффициенту вариации 

2 

Самостоятельная работа обучающегося  
- 

 
1 Изучение классификации рисков по выбранным признакам 

Тема 2.5. Управление 

конфликтами 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 

2 

1 Конфликты в коллективе как органическая составляющая жизни организации. 2 

ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 

ОК 10,  

 

2 Сущность и классификация конфликтов: внутриличностный, межличностный, 

между личностью и группой, межгрупповой. 

2 

3 Причины возникновения конфликтов. 2 

4 Стадии развития конфликта. 2 

5 Типичные конфликтные ситуации. 2 

6 Правила поведения в конфликте. 2 

7 Методы управления конфликтами. 2 
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Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические 

занятия, самостоятельная работа обучающегося, курсовая работа (проект),  

 

Объе

м 

часов 

Осваивае

мые 

элементы 

компетен

ций 
1 2  3 4 

8 Последствия конфликтов: функциональные и дисфункциональные 2 

Практические занятия  
10 

 

1 Разрешение конфликтных ситуаций 

Самостоятельная работа обучающегося  
- 

1 Подготовка доклада «Способы предотвращения и методы снятия стресса» 

Тема 2.6. Система 

мотивации труда 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 

2 

1 Первичные и вторичные потребности. 2 

ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 

ОК 10,  

 

2 Мотивация и иерархия потребностей. 2 

3 Мотивация и критерии мотивации труда. 2 

4 Индивидуальная и групповая мотивации. 2 

5 Ступени мотивации. 2 

6 Правила работы с группой. 2 

7 Теории мотивации. 2 

8 Сущность делегирования. Правила и принципы делегирования 2 

Самостоятельная работа обучающегося  
- 

 
1 Изучение типовых процедур управления персоналом 

Тема 2.7. Этика делового 

общения 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 

2 

1 Деловое общение, его характеристика. 2 
ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 

ОК 10,  

 

2 Фазы делового общения: начало беседы, передача информации, 

аргументирование, опровержение доводов собеседника, принятие решения. 

2 

3 Правила ведения деловой беседы, переговоров, совещаний; условия 

эффективного общения 

2 

Практические занятия  

4 
 

1 Ведение деловых переговоров 

2 Ведение совещаний, собраний 
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Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические 

занятия, самостоятельная работа обучающегося, курсовая работа (проект),  

 

Объе

м 

часов 

Осваивае

мые 

элементы 

компетен

ций 
1 2  3 4 

Самостоятельная работа обучающегося  
- 

1 Подготовка доклада «Освоение техники ведения телефонных переговоров» 

Тема 2.8 Техника 

управления временем 

Содержание учебного материала Уровень 

освоения 

2 

1 Планирование работы. 2 

ОК 1-ОК 

6, ОК 9, 

ОК 10,  

 

2 Затраты и потери рабочего времени. 2 

3 Основные направления улучшения использования времени. 2 

4 Организация рабочего дня, рабочей недели, рабочего места. 2 

5 Улучшение условий и режима работы. 2 

6 Рабочее место руководителя, его эргономические характеристики. 2 

7 Стили управления и факторы его формирования 2 

8 «Решетка менеджмента». 2 

9 Формы построения взаимоотношений с сотрудниками; техника личной работы 

руководителя 

2 

Практические занятия  
2 

 

1 Организовывание  рабочего времени 

Самостоятельная работа обучающегося  

- 1 Изучение особенностей менеджмента в области профессиональной 

деятельности 

консультации     

Промежуточная(итоговая) 

аттестация 

Дифференцированный зачет  

 1 Выполнение заданий дифференцированного зачета 

занятия  84 

Всего:  84 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета  
 

Кабинет социально-экономических дисциплин  

Оборудование: 

персональный компьютер (ноутбук) имеющий выход в Интернет; комплект 

стереоколонок; мультимедийный проектор; экран проекционный рулонный на штативе; 

маркерная доска; учебная мебель (стол и стул преподавателя, парты, стулья, шкафы с 

витринами). 

Программное обеспечение: 

- Microsoft Windows; 

- Пакет Microsoft Office; 

- Notepad++. 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

МЕНЕДЖМЕНТ: ОРГАНИЗАЦИОННОЕ ПОВЕДЕНИЕ. Учебник и практикум для СПО 

 https://biblio-online.ru/bcode/442416  Под ред. Латфуллина Г.Р., Громовой О.Н., 

Райченко А.В.  Государственный университет управления (г. Москва).

 Профессиональное образование Гриф УМО ВО 2019 301 

МЕНЕДЖМЕНТ. МЕТОДЫ ПРИНЯТИЯ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ. Учебник и 

практикум для СПО  https://biblio-online.ru/bcode/437312  Трофимова Л. А., 

Трофимов В. В.  Санкт-Петербургский государственный экономический 

университет (г. Санкт-Петербург). Профессиональное образование Гриф УМО СПО

 2019 с 335 

МЕНЕДЖМЕНТ. Учебник для СПО  https://biblio-online.ru/bcode/437954 

 Под ред. Кузнецова Ю.В.  Санкт-Петербургский государственный 

университет (г. Санкт-Петербург). Профессиональное образование Гриф УМО СПО

 2019 с448 

МЕНЕДЖМЕНТ. ПРАКТИКУМ. Учебное пособие для СПО  https://biblio-

online.ru/bcode/437016  Под ред. Кузнецова Ю.В.  Санкт-Петербургский 

государственный университет (г. Санкт-Петербург). Профессиональное образование

 Гриф УМО СПО 2019 с 246 

МЕНЕДЖМЕНТ. Учебник и практикум для СПО  https://biblio-

online.ru/bcode/437017  Иванова И. А., Сергеев А. М.  Московский 

университет имени С. Ю.Витте (МИЭМП) (г.Москва) Профессиональное образование

 Гриф УМО СПО 2019 с 305 

МЕНЕДЖМЕНТ. Учебник и практикум для СПО  https://biblio-

online.ru/bcode/433278  Гапоненко А. Л. ;. Российская академия народного хозяйства 

и государственной службы при Президенте РФ (г. Москва). Профессиональное 

образование Гриф УМО СПО 2019 с 396 

ИННОВАЦИОННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ 2-е изд., испр. и доп. Учебник и практикум для 

СПО  https://biblio-online.ru/bcode/442430  Под ред. Антонца В.А., Бедного 

Б.И. Национальный исследовательский Нижегородский государственный университет 

имени Н.И. Лобачевского (г. Нижний Новгород). Профессиональное образование

 Гриф УМО СПО 2019 с 303 

МЕНЕДЖМЕНТ 3-е изд., пер. и доп. Учебник для СПО  https://biblio-

online.ru/bcode/433680  Коротков Э. М.  Государственный университет 

управления (г. Москва). Профессиональное образование Гриф УМО СПО 2019 с 

566 

https://biblio-online.ru/bcode/442416
https://biblio-online.ru/bcode/437312
https://biblio-online.ru/bcode/437954
https://biblio-online.ru/bcode/437016
https://biblio-online.ru/bcode/437016
https://biblio-online.ru/bcode/437017
https://biblio-online.ru/bcode/437017
https://biblio-online.ru/bcode/433278
https://biblio-online.ru/bcode/433278
https://biblio-online.ru/bcode/442430
https://biblio-online.ru/bcode/433680
https://biblio-online.ru/bcode/433680


 13 

МЕНЕДЖМЕНТ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ И СПОРТА. Учебное пособие для СПО 

 https://biblio-online.ru/bcode/444563  Мелёхин А. В. Профессиональное 

образование Гриф УМО СПО 2019 с 479 

ОСНОВЫ МЕНЕДЖМЕНТА. Учебное пособие для СПО  https://biblio-

online.ru/bcode/438349  Шарапова Т. В.  Тюменский государственный 

университет (г. Тюмень) Профессиональное образование Гриф УМО СПО 2019 с 208 

СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ 2-е изд., испр. и доп. Учебник для СПО 

 https://biblio-online.ru/bcode/442209  Сидоров М. Н.  Российский 

экономический университет имени Г.В. Плеханова (г. Москва). Профессиональное 

образование Гриф УМО СПО 2019 с158 

ОСНОВЫ МЕНЕДЖМЕНТА. ПРАКТИЧЕСКИЙ КУРС 2-е изд., испр. и доп. Учебное 

пособие для СПО  https://biblio-online.ru/bcode/438452  Мардас А. Н., 

Гуляева О. А.  Профессиональное образование Гриф УМО СПО 2019 с175 

МЕНЕДЖМЕНТ. ИСТОРИЯ МЕНЕДЖМЕНТА 2-е изд., испр. и доп. Учебное пособие 

для СПО  https://biblio-online.ru/bcode/444929 Коргова М. А., Салогуб А. 

М.   Профессиональное образование Гриф УМО СПО 2019 с 166 

МЕНЕДЖМЕНТ. Учебник для СПО  https://biblio-online.ru/bcode/427063 

 Под ред. Леонтьевой Л.С. "Леонтьева Лидия Сергеевна — научный редактор, 

доктор экономических наук, профессор (введение, гл. 7); Российский экономический 

университет имени Г.В. Плеханова (г. Москва). Профессиональное образование Гриф 

УМО СПО 2019 с 287 

ОСНОВЫ МЕНЕДЖМЕНТА 2-е изд., испр. и доп. Учебное пособие для СПО 

 https://biblio-online.ru/bcode/441122  Одинцов А. А.  Московский 

государственный технический университет имени Н.Э. Баумана (г. Москва).

 Профессиональное образование Гриф УМО СПО 2019 с 212 

МЕНЕДЖМЕНТ В МЕДИАИНДУСТРИИ 2-е изд., испр. и доп. Учебник для СПО 

 https://biblio-online.ru/bcode/447812  Зельдович Б. З. Московский 

политехнический университет (г. Москва). Профессиональное образование Гриф 

УМО СПО 2019 с 293 

СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ 2-е изд., пер. и доп. Учебник для СПО 

 https://biblio-online.ru/bcode/433523  Тебекин А. В. 

 Дипломатическая академия Министерства иностранных дел РФ (г.Москва).

 Профессиональное образование Гриф УМО СПО 2019 с 333 

МЕНЕДЖМЕНТ. Учебник для СПО  https://biblio-online.ru/bcode/426417 

Астахова Н. И., Москвитин Г. И. ;  Российский экономический университет имени 

Г.В. Плеханова (г. Москва). Профессиональное образование Гриф УМО СПО

 2019 с 422 

МЕНЕДЖМЕНТ 2-е изд., пер. и доп. Учебное пособие для СПО  https://biblio-

online.ru/bcode/431066  Михалева Е. П.. Тульский государственный университет 

(г. Тула). Профессиональное образование Гриф УМО СПО 2019 с 191 

Журнал «Личность. Культура. Общество» 

 www.management.com.ua 

www.aup.ru 

www.koob.ru 

www.ecsocman.edu.ru 

 

https://biblio-online.ru/bcode/444563
https://biblio-online.ru/bcode/438349
https://biblio-online.ru/bcode/438349
https://biblio-online.ru/bcode/442209
https://biblio-online.ru/bcode/438452
https://biblio-online.ru/bcode/427063
https://biblio-online.ru/bcode/441122
https://biblio-online.ru/bcode/447812
https://biblio-online.ru/bcode/433523
https://biblio-online.ru/bcode/426417
https://biblio-online.ru/bcode/431066
https://biblio-online.ru/bcode/431066
http://www.management.com.ua/
http://www.aup.ru/
http://www.koob.ru/
http://www.ecsocman.edu.ru/
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также 

выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований. 

 

 

 

Знания Критерии оценки Формы и методы оценки 

Знание понятий и 

принципов управления 

персоналом в организациях 

различных форм 

собственности, основ 

организации работы малых 

коллективов; 

 Знание функций, видов и 

психологии менеджмента; 

 Знание законодательных 

и нормативных актов, 

регламентирующих 

трудовые правоотношения; 

Знание форм и методов 

инструктирования и 

обучения сотрудников; 

Знание организационного 

обеспечения 

документирования 

управления персоналом и 

трудовой деятельности 

работников; 

 Знание особенностей 

менеджмента в области 

обеспечения 

информационной 

безопасности 

 

Полнота ответов, точность 

формулировок, не менее 

70% правильных ответов. 

Не менее 75% правильных 

ответов. 

Актуальность темы, 

адекватность результатов 

поставленным целям,  

полнота ответов, точность 

формулировок, 

адекватность применения 

профессиональной 

терминологии 

Экспертная оценка 

результатов деятельности 

обучающихся в ходе   

тестирования, выполнении 

внеаудиторной 

самостоятельной работы и 

других видов текущего 

контроля. 

 

Умения 

Умение организовывать 

деловое общение с 

различными категориями 

работников 

Умение оценивать 

эффективность 

управленческих решений 

Умение участвовать в 

организации собеседований 

с персоналом 

Умение проводить 

инструктаж сотрудников 


